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ОСНОВНІ ПСИХОЛОГІЧНІ МЕТОДИ ПРОФІЛАКТИКИ ДЕВІАНТНОЇ 
ПОВЕДІНКИ У СПІВРОБІТНИКІВ ПРАВООХОРОННИХ ОРГАНІВ

MAIN PSYCHOLOGICAL METHODS FOR THE PREVENTION  
OF DEVIANT BEHAVIOR AMONG LAW ENFORCEMENT OFFICERS

Актуальність і новизна дослідження зумовлені необхідністю вдосконалення системи психологічного та соці-
ально-психологічного супроводу правоохоронної діяльності, спрямованої на узагальнення наукових і практичних 
досягнень у сфері профілактики девіантної поведінки правоохоронців. У дослідженні також акцентовано увагу на 
теоретичному обґрунтуванні профілактичних методів, спрямованих на виявлення недоліків професійно значущих 
якостей особистості, а також їх психологічну корекцію та розвиток засобами тренінгових підходів.

Метою статті є визначення сучасних психологічних підходів і методів профілактики ризику виникнення девіант-
ної поведінки у правоохоронців. Завдання дослідження полягають у визначенні профілактичних методів, що засто-
совуються в системі соціально-психологічного супроводу, виокремленні ключових підходів, визначенні компонентів 
структури особистості, які підлягають профілактичному впливу, а також наданні практичних рекомендацій щодо 
розроблення програм профілактики.

Дослідження показало, що одним із найбільш ефективних методів психологічної корекції та розвитку професій-
но значущих якостей є професійно-психологічний тренінг, максимально наближений до реальних умов службової 
діяльності. Такий тренінг сприяє корекції дезадаптивних поведінкових установок і порушень емоційно-вольової, 
когнітивної та мотиваційної сфер.

Психопрофілактичні заходи переважно охоплюють когнітивно-поведінкову, комунікативну, емоційно-вольову та 
мотиваційну сфери особистості. Ефективні тренінгові програми мають включати психофізіологічні підходи, елемен-
ти когнітивно-поведінкової терапії, розвиток комунікативних навичок, тренінги асертивності, рефлексивні практики, 
аутогенне тренування, техніки розвитку емоційного інтелекту, групові заняття особистісного зростання, логотерапію 
та психологічне консультування.

Ключові слова: девіантна поведінка, професійна деформація, професійне вигорання, профілактика, психотре-
нінг, особистість.

The relevance and novelty of the study are обусловлены the need to improve psychological and socio-psychological 
support systems in law enforcement, aimed at generalizing scientific and practical achievements in preventing deviant 
behavior among officers. The study also emphasizes the theoretical substantiation of preventive methods focused 
on identifying deficiencies in professionally significant personality traits, as well as their psychological correction and 
development through training-based approaches.

The aim of the article is to determine contemporary psychological approaches and methods for preventing the risk 
of deviant behavior among law enforcement officers. The objectives include identifying preventive methods used within 
socio-psychological support systems, defining key approaches, specifying personality components subject to preventive 
influence, and providing practical recommendations for developing prevention programs.

The study demonstrates that one of the most effective methods of psychological correction and development of 
professional qualities is professional psychological training that closely simulates real working conditions. Such training 
contributes to modifying maladaptive behavioral attitudes and addressing disturbances in emotional-volitional, cognitive, 
and motivational domains.

Psychoprophylactic measures primarily target cognitive-behavioral, communicative, emotional-volitional, and 
motivational domains. Effective training programs should include psychophysiological approaches, elements of cognitive-
behavioral therapy, communication skills development, assertiveness training, reflective practices, autogenic training, 
emotional intelligence enhancement techniques, group-based personal development sessions, logotherapy, and 
psychological counseling.

Key words: deviant behavior, prevention methods, psychological training, personality, social work psychology.
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Постановка проблеми. Забезпечення психоло-
гічної стабільності особового складу правоохорон-
них органів передбачає системну роботу з поперед-
ження проявів девіантної поведінки, а психологічні 
служби при цьому відіграють ключову роль у ран-
ньому виявленні ризиків та їх профілактиці [20]. 

Питання девіантної поведінки, профілактики 
і психокорекції представлені в роботах багатьох 
провідних вчених-психологів. Зокрема, роботи 
Д. О. Александрова та О. А. Левенець, в рамках 
діяльнісного підходу до вивчення особистості спів-
робітника поліції, обґрунтовують необхідність зміц-
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нення у нього професійно значущих психологічних 
якостей, що сприяє, як успішної адаптації до про-
фесійної діяльності, так і резистентності до ризик-
факторів. Вчені, в тому числі, Ю. В. Александров, 
З. Р. Кісіль, В. С. Медведєв (психолого-юридичний 
підхід), В. Г. Андросюк, Л. І. Казміренко (психолого-
педагогічний підхід), О. І. Кудерміна, Л. І. Мороз 
(особистісний підхід), В. А. Лефтеров, А. В. Тим-
ченко (соціально-психологічний підхід), О. М. Бан-
дурка, С. П. Бочарова, О. В. Землянська (психо-
лого-управлінський підхід) розглядає профілактику 
професійної деформації і девіантної поведінки 
в цілому у правоохоронців як обов’язковий елемент 
системи забезпечення правоохоронної діяльності.

Проте, вивчення сучасних методів профілактики 
девіантної поведінки не втрачає своєї актуальності 
в силу динаміки розвитку самого об’єкта соціальної 
роботи як науки, яким є соціальна реальність, про-
цеси і явища, безпосередньо стосуються життєдіяль-
ності, як особистості, так і конкретних соціальних 
груп і громад. Зміна компонентів об’єкта пов’язана 
з впливом психологічних, економічних та управ-
лінських факторів, які, в свою чергу, обумовлюють 
формування цілей і завдань соціальної роботи, спря-
мованої на запобігання асоціальної поведінки, діа-
гностичними, терапевтичними, профілактичними та 
реабілітаційними методами [22]. 

Мета і завдання дослідження. Метою статті 
є визначення основних сучасних психологічних 
методів профілактики ризиків виникнення схиль-
ності до девіантної поведінки у правоохоронців.

Завданнями статті поставлено позначити методи 
профілактики девіантної поведінки, що застосову-
ються в системі соціально-психологічного супроводу 
правоохоронної діяльності; виділити основні методи 
профілактики девіантної поведінки; позначити ком-
поненти структури особистості правоохоронця, що 
підлягають профілактичному впливу; представити 
практичні рекомендації до складання програм про-
філактики ризиків виникнення схильності до деві-
антної поведінки у правоохоронців.

Методи наукового дослідження, що застосову-
ються в даній статті: теоретичне узагальнення, сис-
темний аналіз, порівняльний аналіз джерел і синтез 
аналітичних даних.

Актуальність статті обумовлена необхідністю 
вдосконалення системи психологічного супроводу 
та соціально-психологічного забезпечення право-
охоронної діяльності, спрямованої на узагальнення 
науково-практичних досягнень у сфері профілак-
тики девіантної поведінки правоохоронців.

Наукова новизна даної роботи пов’язана з тео-
ретичною обґрунтованістю застосування основних 
методів профілактики девіантної поведінки, спрямо-
ваних на виявлення порушень базових професійно 
значущих якостей особистості правоохоронця, їх 
психологічну корекцію та зміцнення засобами тре-
нінгових технологій. 

Виклад основного матеріалу. На сьогодні 
в Україні впроваджують чимало психологічних 
програм профілактики негативних психологічних 

явищ, які виникають під впливом специфічних 
умов правоохоронної діяльності, що охоплюють 
широкий спектр різноманітних підходів, методів 
і стратегій. Так, структура програми профілактики 
корупційної поведінки, запропонована І. Ларіоно-
вою, включає: а) діагностичний блок, призначений 
для оцінки рівня антикорупційної стійкості, в тому 
числі з використанням поліграфа при відборі кан-
дидатів на керівні посади; б) психопрофілактичний 
блок, який передбачає проведення лекцій і дискусій 
про причини і наслідки корупції, розвиток правової 
грамотності, організацію круглих столів, консуль-
тацій, поширення пам’ятників, а також кейсів щодо 
виявлення корупційних дій; в) психокорекційний 
блок (тренінг), що складається з підготовчого етапу, 
спрямованого на виявлення базових переконань 
учасників, основного етапу і рефлексивного етапу, 
орієнтованого на самоаналіз, групове обговорення 
і фіксацію особистих змін. Тобто, ключова роль про-
фесійно-психологічного тренінгу як системи вправ, 
спрямованих на розвиток значущих якостей і ово-
лодіння професійними прийомами, полягає в підви-
щенні ефективності роботи особового складу право-
охоронного органу [13].

Професійно-психологічний тренінг є ефектив-
ним для профілактики девіантної поведінки, корек-
ції та розвитку професійних навичок. Він поєднує 
лекції, кейси, рольові ігри, вправи й консультування, 
максимально наближені до реальної роботи. Тренінг 
виявляє прогалини у знаннях, коригує мотивацію 
й установки, спираючись на активність учасників, 
партнерство, щирість і конфіденційність. Важливим 
елементом є зворотний зв’язок для попередження 
ризиків девіації. Методи психотренінгу включають 
ігрові, дискусійні, презентаційні, експериментальні, 
психотехнічні, психодіагностичні підходи, які спря-
мовані на психокорекцію когнітивної, емоційно-
вольової та мотиваційної сфери.

Д. О. Александров і О. А. Левенець [1] виділили 
кілька базових напрямків для розробки психологіч-
ної тренінгової програми допомоги правоохоронцям 
в екстремальних умовах діяльності: 

–– поведінкова психотерапія при корекції пост-
травматичних стресових розладів. В основі даного 
виду терапії положення про необов’язковість 
пошуку причин психологічної проблеми. Необхідно 
сформувати і зміцнити здатність до самоконтролю. 
Поведінкова терапія спрямована на зменшення або 
припинення небажаної поведінки. Наприклад, тех-
ніками зняття тривожності, методом систематичної 
десенсибілізації, методом занурення, методом імп-
лозії;

–– когнітивна психотерапія вважає, що психо-
патологія виникає через помилкову оцінку подій; 
її виправлення допомагає змінити емоції клієнта. 
Метод вчить реагувати по-новому на тривожні ситу-
ації і позбавлятися від ірраціональних суджень. Ког-
нітивна терапія допомагає коригувати стереотипні 
думки та поведінку на основі спотворених уявлень. 
Мета терапії-усвідомити і змінити помилкові уста-
новки;
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–– психодинамічна психотерапія фокусується на 
внутрішньоособистісних конфліктах, що виникають 
через невідповідність між цінностями особистості та 
травматичною реальністю. Основні методи включа-
ють дослідження цінностей і потреб, усвідомлення 
конфліктів, емоційне відреагування витіснених 
подій і відновлення цілісності Я, самоповаги і само-
контролю, розвиток особистої відповідальності. При 
цьому широко використовуються проєктивні мето-
дики;

–– клієнт-центрована психотерапія спрямована 
на повне переживання психотравмуючої ситуа-
ції, від відчуття психологічного дискомфорту на 
початку кризи, пошуку рішення щодо виходу з пси-
хотравмуючого стану, що ускладнює перебіг кризи 
і викликає його загострення у формі самоізоляції і 
відчуженості, що зазвичай призводить до ефемерних 
спроб поліпшити емоційно-травмуючий стан, і аж до 
депресії, коли людина не може самостійно впоратися 
з проблемою і вдається до допомоги терапевта для 
пошуку виходу з кризи;

–– логотерапія заснована на пошуку сенсу люд-
ського існування в зв’язку з його втратою через пси-
хотравми, яка не тільки спотворює усталений побут, 
а й деформує світогляд людини, що може обумовлю-
вати виникнення симптомів ноогенних неврозів. Як 
правило, використовується методика сократівського 
філософського діалогу, що стимулює самостійно 
знаходити сенс існування шляхом роздумів і відпо-
відей на питання.

Ефективність психотренінгу визначають засво-
єння механізмів саморегуляції та самоконтролю. 
Д. О. Александров і О. А. Левенець відзначає три 
основні напрямки зміцнення професійно значущих 
психологічних якостей особистості правоохоронця: 
розвиток внутрішнього мовлення, вміння долати 
труднощі і зберігати цілеспрямованість, набуття 
самовладання і самоконтролю. Розвиток цих якостей 
забезпечує можливість швидкого заспокоєння, від-
новлення і активізації [1].

До профілактичних заходів відноситься прове-
дення психологічної діагностики працівників пра-
воохоронних органів з метою раннього виявлення 
потенційних ризиків девіантної поведінки. Психо-
діагностичне обстеження також є необхідним для 
оцінки ефективності тренінгових програм.

Так, за результатами емпіричних досліджень 
Д. С. Кікбаєва психологічних факторів девіант-
ної поведінки у правоохоронців на основі батареї 
методик, що включає також діагностичний інстру-
ментарій визначення рівня професійної деформації 
В. С. Медведєва і схильності до поведінки, що від-
хиляється А. Н. Орла (адаптація Д. О. Александрова) 
у формі подолання норм і правил, адиктивної пове-
дінки, схильності до саморуйнівної та самоушко-
джуючої поведінки, агресії і насильства, схильності 
до втрати вольового контролю емоційних реакцій 
і делінквентної поведінки, дозволили стверджувати, 
що схильність до перерахованих форм девіантної 
поведінки обумовлена дисбалансом індивідуально-
психологічних і соціально-психологічних факторів. 

У тому числі виявлені такі предиктори дезадаптивної 
поведінки, як внутрішня невлаштованість, самозви-
нувачення, ворожість, образливість, дратівливість, 
підозрілість, аутоагресія, агресивність, фізична 
агресія, непряма агресія, вербальна агресія, загальна 
дезадаптивність, неприйняття інших, емоційний 
дискомфорт, порушення дзеркальне Я, ескапізм, кон-
фліктність, закритість, емоційна нестійкість, напру-
женість, тривожність, недовірливість [8; 9].

Також, емпіричні дослідження дозволили виді-
лити дев’ять базових психологічних факторів пору-
шення професійно значущих якостей особистості 
правоохоронця: емоційна нестійкість, чутливість, 
ригідність мислення, закритість, замкнутість, екс-
тернальність, домінантність, егоцентризм, воро-
жість [9].

Таким чином, ми бачимо, що методи профілак-
тики та корекції девіантної поведінки повинні ґрун-
туватися на достовірній та валідній психологічній 
діагностиці. 

Обговорення. З. Р. Кісіль, Т. І. Дучимінська 
і М. Ю. Микитюк, А. В. Тимченко, М. І. Мушкевич 
вказують, що психоемоційна напруженість спів-
робітника поліції пов’язана з тривалим впливом 
стресогенів. При цьому поведінка людини в стресі 
залежить від ступеня значущості ситуації і від пси-
хологічної структури особистості, що вимагає роз-
витку стресостійкості особистості правоохоронця 
[5; 10; 11; 12; 21; 24]. 

Євсюков О. П., Куфлієвський А. С., Лєбєдв 
Д. В. та співавтори, відзначаючи складність і умов-
ність диференціації стресу та емоційних станів при 
вивченні і аналізі психологічних факторів, що збіль-
шують ризик порушення психологічної адаптації 
працівників екстремальних професій, вказують на 
необхідність вдосконалення роботи з протидії симп-
томам постстресових порушень [7].

Магдисюк, Л. І., та Федоренко, Р. П., у діяльності 
соціально-психологічної служби виділяють такий 
важливий напрямок психологічної допомоги, як кон-
сультування, яке за своїми завданнями наближається 
до просвітницької та профілактичної діяльності [19].

Л. В. Левицька, Н. В. Лігун і З. Р. Кісіль, 
А. В. Юдіна відзначають, що з метою профілактики 
девіантної поведінки необхідно професійно само-
вдосконалюватися, розвивати навички саморегуляції 
і загального саморозвитку, оскільки екстремальний 
характер правоохоронної діяльності нерідко викли-
кає психосоматичні розлади [14; 18; 25].

В. К. Гаврилькевич та С. Л. Крук рекомендують 
з метою профілактики суїцидальних проявів спря-
мовувати зусилля на комплексну роботу за двома 
напрямками: 1) покращення соціально-правового 
захисту, матеріально-технічного забезпечення, ство-
рення комфортних умов служби, запобігання конфлік-
там, навчання персоналу виявленню ознак суїцидаль-
ної поведінки тощо.; 2) психологічне спостереження, 
раннє виявлення осіб у групі ризику, створення мережі 
психологічних консультацій, емоційна підтримка, 
програми реабілітації та групи взаємодопомоги, осо-
бливо для учасників бойових дій [4].
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В. І. Босько пов’язує ефективність роботи право-
охоронців із індивідуально-психологічними особли-
востями, що слід враховувати при відборі кадрів [3].

В. О. Лефтеров виділяє педагогічні, соціальні, 
психологічні, економічні, моральні, фізичні, духовні, 
культурні засоби, що сприяють особистісно-профе-
сійному зростанню фахівця. При цьому зазначає, що 
психотренінг, психокорекція і психотерапія є осно-
вними методами психологічного впливу як на осо-
бистісний, так і на професійний розвиток людини. 
У зв’язку з цим, має принципове значення поєднання 
всіх заходів психопрофілактики схильності до деві-
антної поведінки у вигляді різних психологічних 
тренінгових програм [15; 16; 17]. 

В. В. Доценко пропонує спрямовувати профілак-
тичну роботу на зміцнення таких якостей, як самопо-
вага, життєстійкість, розвивати в собі толерантність 
до невизначеності, силу «Я-концепції», копінг-пове-
дінку, активні життєві установки, локус контролю, 
осмисленість життя, особистісні якості [6]. 

Л. І. Мороз стверджує, що цілі тренінгу мають 
бути орієнтовані на практичний результат і розвиток 
професійних якостей. Поєднання різних наукових 
підходів допомагає виявити суб’єктивне сприйняття 
особистістю суспільних відносин і обрати ефективні 
методи психологічної корекції [20].

І. М. Охріменко, досліджуючи системи підго-
товки поліцейських у закордонних країнах, встано-
вив, що для кар’єрного зростання необхідно воло-
діти не лише інтелектом та здатністю до постійного 
навчання, а й умінням аналізувати різні способи 
вирішення проблем і обирати найбільш ефектив-
ний. Важливими рисами також є впевненість, пси-
хоемоційна стійкість, рішучість, врівноваженість, 
самоконтроль у стресових і конфліктних ситуаціях, 
розвинені комунікативні навички, здібність налаго-
джувати довірливі стосунки, справедливість, чес-
ність, сумлінність та багато інших якостей [23].

Разом з тим, дослідники відзначають, що реалі-
зація завдань практичної психологічної допомоги 
нерідко супроводжується певними труднощами. 
Серед них небажання або нездатність клієнта 
самостійно справлятися з психологічною про-
блемою або звертатися за допомогою до фахівця, 
недостатнє розуміння суті проблеми і методів 
психокорекції, недостовірність наданої інформа-
ції, труднощі в постановці цілей роботи, а також 
складності у встановленні психологічного кон-
такту і управлінні індивідуальним і груповим 
поведінкою [26; 20].

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Узагальнюючи практико-орієнтовані реко-
мендації, при розробці тренінгової програми для 
співробітників правоохоронних органів, необхідно 
спиратися на наступні положення:

–– співробітник правоохоронних органів розгля-
дається як зріла, що сформувалася особистість, що 

володіє комплексом психологічних якостей, необхід-
них для успішної професійної діяльності;

–– співробітник мотивований на професійний 
і особистісний розвиток і при виникненні ризику 
девіантної поведінки готовий до вирішення психо-
логічних проблем;

–– психологічна допомога на етапі виявлення при-
хованих ознак формування девіацій, не пов’язаних 
зі стійкими психічними і поведінковими порушен-
нями, спрямована на відновлення балансу особис-
тості засобами психологічного впливу;

–– психологічна підтримка співробітників забез-
печується компетентним кадровим складом і достат-
ньою матеріально-технічною базою.

Психопрофілактичні заходи для співробітників 
правоохоронних органів в більшості своїй охоплю-
ють когнітивно-поведінкову, комунікативну, емо-
ційно-вольову і мотиваційну сферу.

Основні тренінгові методики, спрямовані на 
корекцію поведінки, що відхиляється, включають 
психофізіологічні методи, елементи когнітивно-
поведінкової терапії, вправи на розвиток кому-
нікативних умінь, асертивні тренінги, практики 
усвідомленості, аутотренінг, техніки підвищення 
емоційного інтелекту, групові заняття особистіс-
ного зростання, логотерапію, психологічне кон-
сультування.

Проаналізувавши представлений матеріал, 
можна зробити висновок, що успішність тренінгів 
профілактики девіантної поведінки залежить від 
комплексного використання методів, які охоплюють: 
соціально-психологічні аспекти (створення умов 
і сприятливого середовища), педагогічні прийоми 
(навчання, формування знань, навичок, підвищення 
компетентності), індивідуально-психологічні стра-
тегії (робота з мотивацією, емоціями, установками 
особистості і корекцією поведінки). 

Таким чином, ми виділили основні напрямки 
роботи в області профілактики та психологічної 
корекції девіантної поведінки у правоохоронців, що 
визначають подальші дослідження:

1) психологічна діагностика, як спосіб раннього 
виявлення ризиків девіантної поведінки у співробіт-
ників правоохоронних органів;

2) психологічний тренінг, як засіб зміцнення 
і розвитку професійно значущих якостей, а також 
спосіб психокорекції при первинних ознаках прояву 
схильності до девіантної поведінки;

3) психологічна корекція, як комплексна про-
грама інтенсивного впливу на особистість з явними 
проявами схильності до девіантної поведінки мето-
дами психотренінгу і психотерапії без медикамен-
тозного втручання, при бажанні клієнта і його актив-
ній участі;

4) психологічна терапія – при стійких формах 
девіантної поведінки, зазвичай застосовується 
в комплексі з психіатричними методами лікування.
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